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Un bouton Home

Qui vous permettra de revenir a la
page d’accueil de I'espace

.5‘ Astuce : le logo permet également
\\ié de revenir a la page accueil

12

sseeees

Mes activités

Permettent de suivre les demandes
envoyeées, les contributions et les
abonnements enregistrés

My
ELOFICASH

Le profil client

Une fois connecté, il donne acces

a son profil, aux activités, et a la

modification du mot de passe de
connexion

Bhy ! .Nouv_elle _demandé\de Sérvicgs m Leclient v

_ Services

O Mes activités” _ Nouvelle degmande de Support

/ e8T....

FICASH

Support




Mes activités

Demandes Contributions Abonnements

Mes demandes - Demandes que je recois en CC

137 Courrier ne fonctionne plus
136 Modification état dynamique
133 Mise a jour ELOFICASH

134 Création utilisateur

135 Connexion SSO

132 ticket statut

© POWERED BY COVLINE

Thart by Lotes Themes

O Mes activités Nouvelle demande de

FICASH "

Support

.
>
-

Py My
ELOFICASH

« Mes activités »

Vous donne acces en un coup d’ceil a
I'ensemble de vos demandes et leurs
statuts

En cliquant sur le sujet vous accédez au
détail de votre demande

Vous retrouverez ici les demandes en CC
et les contributions et abonnements




My
ELOFICASH

Mon profil

Ot cvivis - Nowvll domandedeSarices @i Vous retrouvez ici vos informations

sur votre profil, avec la possibilité

Changer de mot de passe

de le modifier

ICASH

Services

Modifier mon profil X

Nom

Le client

- . % . ¢ £
F- | A s H Photo de profil (valeur facuiltative)
C 8

E-mail

Services

Téléphone (valeur facultative)

Le client *
\
i i sl < s . Descrpion e fcutate) Mo Astuce : pensez a mettre
S - Derniére activité Pas encore d'activité - Membre depuis Pas encore d’activité -
ts Outilisateur - Abonnés O utilisateur - tes 0 - Abonnements 0

une photo de vous et a
partager votre humeur
du jour!

Modifier le profil ;
Parlez un peu de vous au reste de la communauté 500

a la conversation pour activer votre profil




Présenté par COVLINE

MYy
ELOFICASH

Pour en savoir plus :
4 — Quvrir une demande



